
Reklamační list (Uplatnění práv z vadného plnění) 

Tento formulář slouží pro nahlášení vady na fyzickém zboží i na PDF. 

 

REKLAMAČNÍ LIST 

Adresát (prodávající):  

Jméno a příjmení: Zuzana Hráchová  

Sídlo: Zálezlice 94, 277 45  

E-mail: info@krucky.eu  

 

Kupující: 

Jméno a příjmení: ................................................................  

Adresa: ................................................................................  

Kontakt (e-mail/tel): ............................................................ 

 

 

Předmět reklamace:  

Číslo objednávky / faktury: ....................................................  

Název reklamovaného zboží: .................................................... 

 

Popis vady (prosím o podrobný popis, co je se zbožím v nepořádku): 

..................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................

.......................................................................... 

Navrhovaný způsob vyřízení reklamace (nehodící se škrtněte): 

●​ Oprava zboží / zaslání nového souboru (u PDF) 
●​ Výměna zboží za nové 
●​ Přiměřená sleva z kupní ceny 
●​ Odstoupení od smlouvy (vrácení peněz – uveďte číslo účtu výše) 

 

V ............................ dne ....................​            

Podpis: ............................................ 
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